ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE MOITA BONITA/SE

Registrando manifestacéo de ouvidoria

1.

Portal da Transparéncia

Acesse o site Oficial da Prefeitura Municipal de Moita Bonita em:
www.moitabonita.se.gov.br

Desca a tela e cliqgue em em Ouvidoria

¢« > c

@ moitabonita.se.gov.br

Recursos Humanos
item 6.1 0 6.6

Conveénios e Transferéncias

Item 51053

Dispensa e Inexigibilidade

Item 810 9.3

@ Lei Geral de Protegdo de Dados e
Governe Digital
item15.1 a15.6

@ Emendas Parlamentares
item 1714172

i Apps @0 MeulNsS @ geedu [ Portal daCémarad.. [5 Certidao deImovel

G Google @ Prefeitura de Capel.. @& Imoveis Rurais — .

Servigo de Infermacéao ao Cidadao -
sic
item 121 @ 12.9

Radar da Transparéncia Pablica

Item 2.9

Contratos

Item 910 9.3

Rendncias de Receitas

Item 161 @ 16.4

Lei de Responsabilidade Fiscal
(Lei Complementar n° 101/2000)

e x 0@ :

Acessodo Cliente .. |~ Portal da Prefeitura.. @ Agape Sistemas =

v PORTARIA DE GESTOR E FISCAL DE
RATOS

+ CERTIDOES
+~ CONCURSOS E PR O SELETIVO

Perguntas Frequentes @ Didrio Oficial do Municipio
Item 2.7 Lei Federal N° 4.965 /1966 DEFESA CIVI
Licitacées * Transparéncia COVID-19 h
Item8.10 8.7 PRSE/MPF Recomendagao N°12/2022
Ouvidorias Ep LAl - Lei de Acesso a Informagdo
ftern 141 a14.3 & (Lei Federal e 12527/201)

o [me 93 )

2. Em seguida, cligue em Cadastrar sua Manifestacao

E Prefeitura Municipal de Barra dos Coqueiros

INICIO APREFEITURA v ESTRUTURA v TRANSPARENCIA SERVIGOS Q4

onol instituc

y0blicos

Ouvidoria

11971072022 0945

aopooooes

efeitura da Barra dos Coqueiras com os cidoddos do municipio. £ onde o

municipals

anastre agui o sue manifestagao de Ouvidoria @ Acessa 4 Informagao

v CADASTRE SUA MANIFESTAGAO v QUVIDORIA PRESENCIAL v RELATORIOS ESTATISTICOS



http://www.moitabonita.se.gov.br/
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3. Clique no tipo de manifestacdo que vocé desejar realizar: Acesso a
Informacédo, Denuncia, Elogio, Reclamacéo, Solicitacdo ou Sugestéo.

URL Externa X
Jo T ——— .,

¢« C @ moitabonita.se.gov.br/acessoexterno/https/falabr.cgu.gov.br/publico/SE; A a0, a e % 0 0 H
3 Apps @@ MeulNsS QG geedu [ Portal da Camara d. Certidao de Imovel.. G Google @ Prefeitura de Capel.. & Imoveis Rurais —P... Acessodo Cliente|.. | Portal da Prefeitura.. @ Agape Sistemas :. a. »
= FalaBR

Moita Bonita/SE

# > Tipo > Descricdo > Revisdo > Conclusdo

O que vocé quer fazer? Aua @

Dendncia Elogio Reclamagio ' | Solicitagio ™

Comunique um ato ilicito praticado Expresse se vocé esta satisfeito com Manifeste sua insatisfacdo com um Peca um atendimento ou uma
contra a administracdo publica um atendimento publico servico publico prestacao de servico

Sugestao

Envie uma ideia ou proposta de
melhoria dos servigos publicos

4. Realize o seu Cadastro

Para realizar uma manifestagdo no Fala.BR, cligue no botdo Cadastrar (ou no
menu Cadastre-se) na tela inicial do sistema.

< C @ moitabonita.se.gov.br/acessoexterno/https/falabr.cqu.gov.br/publico/SE/moitabonita/ Manifestacao/RegistrarManifestacao e« 0@ :
25 Apps @0 MeuNsS @ geedu ™ portslds Camarad.. [§ Certidsodelmovel.. (& Google () PrefeituradeCapel.. & Imoveis Rurais— P.. Acessodo Cliente|.. | Portal da Prefeitura.. @ Agape Sistemas = a »
= FalaBR

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao

Crie um novo cadastro

Informacoes basicas

0s campos sinalizados com asterisco * s30 de preenchimento obrigatério

Nome * Tipode pessoa * Pais*
a - Brasil -
E-mail* Confirmacae de e-mail Documento Numero
CPF Ad
Senha’ Confirmagae de senha *
Informacdées de contate v Informacdes pessoais v
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5. Facao login

Preencha os campos Login e Senha e logo depois basta clicar no botao
Entrar. (O cidaddo devera informar seu e-mail no campo Login para
acessar o sistema)

T oo Sy s

C & moitabonita.se.gov.br/acessoexterna/https/falat b/ s RegistrarManifestacac = o O@ ¢
i @0 MewNsS @ geedu (B Portal da Camara d Certidao de Imovel., G Google @ Prefeitura de Capel.. & Iméve:

Inicio Cadastre-se Orgéos Download de Dados LAI

goubr G e 0 QEERD (cedear)

Ouvidorias.gov Ajuda =

= Fala.BR
Moita Bonita/SE

Para continuar, escolha uma identificagao

Login Fala.Br Login govbr (Login unico)

Entrar com gov.br

6. Nova Manifestacdo

Na tela inicial do usuario, cligue no menu Nova Manifestacdo. Em seguida
escolha da manifestacao desejada.

Fala.BR - plstsforma irtegrada de Ouvidoria e Acess0 & rformagde

= s Sow Manfedacio Mt Marstetectes

Bem-vindo a plataforma integrada de oguvidoria e acesso a informagao

@ i v (2]

Nova Manifestacac Minhas Manifestagoes Mou Usuario

Veltae a0 Tope .

7. Concluir

ApGs o preenchimento das informag@es, cligue em Avancar; sera exibida uma tela
de Resumo da Manifestacdo. Em seguida clique em Concluir

8. Consultando a Manifestacéao

Ao concluir sua manifestagéo, sédo gerados um Numero de Protocolo e um Cddigo
de Acesso para que 0 usuario consiga consultar sua manifestacdo. O cidaddo
recebera essas informacfes em seu e-maill cadastrado no Fala.BR. Para consulta-la
basta acessar Minhas Manifestac8es na tela inicial do usuario.



